כישורים פרגמאטיים - שאלון תקשורת בין-אישית
למילוי ע"י המחנכת

תורגם ועובד לעברית ע"י רותי ריינר ושרון קורונה

מתוך ערכת תקשורת בין-אישית של אוניברסיטת סאן דייגו
שאלון זה אינו מהווה כלי אבחוני
המידע שמתקבל ממילוי השאלון מסייע בהערכת יכולת התקשורת הבין-אישית של התלמיד. במידה שמתקבל ציון הנמוך מ-50 יש להפנות את התלמיד להמשך הערכה.  
יש לדרג את התנהגות התלמיד ע"י מתן ציון לכל סעיף ע"פ הסולם הבא:

               4                    3                    2                    1                        0

             תמיד              בד"כ             לפעמים       לעתים רחוקות           לעולם לא 
 שיחה:

____ 1. יודע כיצד ליזום התחלת שיחה או להפסיק שיחה.

____ 2. מתחשב בידע המאזין ומספק מידע בהתאם.
____ 3. מציג את נושא השיחה וממשיך את השיחה לפרק זמן מתאים.
____ 4שומר על נושא השיחה המתאים לזמן ולמקום.

____ 5. מקפיד על לקיחת תור בצורה הולמת.
[      ] סה"כ

שפה חברתית:
____ 1. מתאים את השיחה לבני גילו/למבוגרים.

____ 2. מצליח להצטרף מילולית לקבוצה בהתאם לנסיבות.

____ 3. מעיר הערות ומצהיר הצהרות מתאימות לנסיבות (שומר על טאקט).

____ 4. מברך, מתנצל ומודה באופן הולם.

____ 5. מבקש או מעיר בנימוס.

____ 6. משיג את תשומת לב המאזין באופן הולם.

____ 7. מבחין בכך שבן שיחו מאזין, סיים, משועמם או מבולבל.

____ 8. מבין את הנאמר לו. 
[     ] סה"כ
שאלות:

____ 1. שואל שאלות מתאימות להשגת מידע, עזרה או הבהרה.

____ 2. אינו משתמש באופן מוגזם או מופחת בשאלות.

____ 3. שואל שאלות מותאמות.

[     ] סה"כ

איפיונים לא מילוליים:
____ 1. שומר על קשר עין מתאים.

____ 2. משתמש ומפרש באופן מתאים הבעות פנים.

____ 3.משתמש ומפרש מחוות גוף (ג'סטות) באופן הולם.
​​____ 4. מצליח להצטרף פיזית לקבוצה בהתאם לנסיבות (לא נדחף).

[     ] סה"כ

יכולת הסקת מסקנות:
____ 1. מגיב באופן הולם להומור.

____ 2. מוסר מידע תוך שמירה על רצף רעיוני.
____ 3. משער השערות.

____ 4. מזהה קיומה של בעיה.

____ 5. מתייחס מילולית לבעיה.

[     ] סה"כ

ציון כללי:  [     ]

הערות: ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
רותי ריינר

שרון קורונה-גאון

כל הזכויות שמורות ©

